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Resolucao RDC 48

RESOLUGAO - RDC N° 48, DE 25 DE OUTUBRO DE 2013

Aprova o Regulamento Técnico de Boas Praticas de
Fabricacdo para Produtos de Higiene Pessoal,

Cosmeticos e Perfumes, e da outras providéncias.

A Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, no uso das
atribuicdes que |lhe conferem os incisos lll e IV, do art. 15 da Lein.? 9.782, de
26 de janeiro de 1999, o inciso I, e §§ 1° e 37 do art. 54 do Regimento Interno
aprovado nos termos do Anexo | da Portaria n® 354 da ANVISA, de 11 de
agosto de 2006, republicada no DOU de 21 de agosto de 2006, e suas
atualizacdes, tendo em vista o disposto nos incisos lll, do art. 2°, lll e |V, do art.
7° da Lei n° 9.782, de 1999, e o Programa de Melhoria do Processo de
Regulamentacao da Agéncia, instituido por meio da Portaria n® 422, de 16 de
abril de 2008, na Reunido Ordinaria n® 27/2013, realizada em 19 de setembro
de 2013, adota a seguinte Resolucdo da Diretoria Colegiada e eu, Diretor-
Presidente, determino a sua publicacao:

Art. 1° Fica aprovado o Regulamento Técnico de Boas Praticas de
Fabricacdo para Produtos de Higiene Pessoal, Cosméticos e Perfumes, nos
termos dos Anexos desta Resolucao.

Art. 2° Esta Resolu¢do incorpora ao ordenamento juridico nacional a
Resolugcdo GMC MERCOSUL n°® 19/11, que aprovou o "Regulamento Técnico
de Boas Praticas de Fabricacdo para produtos de Higiene Pessoal, Cosmeéticos
e Perfumes (revogacao das Res. GMC n°® 92/94 e 66/96)".
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Resolucao RDC 48

ANEXO I

REGULAMENTO TECNICO MERCOSUL DE BOAS
PRATICAS DE FABRICAGAO PARA PRODUTOS DE
HIGIENE PESSOAL, COSMETICOS E PERFUMES

ltem 13
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13. Sistemas e Instalagdes de Agua

13.1. A fonte de provimento de agua deve garantir o abastecimento com
quantidade e qualidade adequadas.

13.2. A empresa deve definir claramente as especificagdes fisico-
quimicas e microbiologicas da agua utilizada na fabricacao dos produtos de
Higiene Pessoal, Cosmeéticos e Perfumes, devendo atender no\ minimo aos
padrdes microbiologicos de potabilidade.

13.2.1. Somente agua dentro das especificagdes estabelecidas deve ser
utiizada na fabricagdo dos produtos de higiene pessoal, cosmeticos e

perfumes.
13.3. As tubulacdes utilizadas para o transporte de agua devem
apresentar um bom estado de conservacao e limpeza. l

13.4. Se necessario, deve ser realizado tratamento da agua previamente
a0 armazenamento, de forma a atender as especificagdes estabelecidas.
13.5. Devem existir procedimentos e registros da operacao, limpeza,

sanitizacao, manutencao do sistema de tratamento e distribuicao da agua;
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13. Sistemas e Instala¢des de Agua

13.6. Devem existir procedimentos e registros do monitoramento da
qualidade da agua. O monitoramento deve ser periodico nos pontos criticos do
sistema de agua;

13.7. Caso sejam necessarios padroes de qualidade especificos,
definidos de acordo com as finalidades de uso de cada produto, a agua deve
ser tratada de forma a atendé-los. <4——

13.7.1. Devem existir investigacGes, acdes corretivas e preventivas para
resultados de monitoramento de agua fora das especificacdes estabelecidas.
Devem ser mantidos registros das investigacdes e acdes adotadas.

13.8. A circulacao da agua deve ser efetuada por tubulacao
ou outro meio que ofere¢a seguranca quanto a manutencao dos padrées
estabelecidos de qualidade da agua.

13.9. No caso de armazenamento da agua devem existir
dispositivos ou tratamentos que evitem a contaminacao microbiologica.

13.10. Recomenda-se que o sistema de tratamento de agua

seja validado. 4—
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AGUA

* Substantivo feminino (do /atim. Aqua)

» Substancia liquida, em condi¢c6es normais de
pressao e temperatura, incolor, inodora, insipida,
cujas moléculas sao formadas por 2 atomos de
Hidrogénio e 1 atomo de Oxigéenio, formula
quimica H,0.

* Segundo lugar em importante para vida seres
vivos humanos depois do ar (O,).
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Agua no Mundo

 Aproximadamente 2/3 da superficie de nosso planeta é coberta por agua.

 Essa "abundancia” aparente nos tem levado a considerar a agua como um
elemento barato, abundante e inesgotavel. Contudo, do total de agua disponivel,
apenas uma pequena parte é adequada para nosso consumo, pois:

97,0 % é agua salgada (oceanos);
2,3 % é agua congelada (polos);
0,7 % é agua doce (rios, lagos, lengois freaticos).

* Desse 0,7%, sao utilizados 70% na Agricultura; 22% na industria e apenas 8%
nas cidades, para consumo humano. Devido a essa pequena disponibilidade de
agua doce e ao continuo crescimento da populacao mundial, a Organizacao das
Nacoes Unidas estima que no ano 2025 um terco dos paises do mundo terao
seu desenvolvimento freado pela falta de agua.

« Em 1990, 28 paises com um total de 335 milhoes de habitantes, ja enfrentavam
essa situacao. Para 2025, estima-se que de 46 a 52 paises terao esse problema,
envolvendo uma populacao de 2,8 a 3,3 bilh6es de habitantes (para uma

populacao total estimada em 8 bilhoes).
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Indicadores de Demanda Agua

* A principal demanda nao é provocada pela agua utilizada diretamente, por cada

* As necessidades indiretas sao responsaveis pela maior parcela do consumo.

habitante de nosso planeta, para beber, tomar banho, cozinhar, etc.

Sao necessarios, por exemplo:

1.900 litros de agua para produzir 1 Kg. de arroz
3.500 litros de agua para produzir 1 Kg. de carne de frango
10.000 litros de agua para produzir 1 Kg. de carne de boi
150.000 litros de agua para produzir 1 automével de passeio
280.000 litros de agua para produzir 1 tonelada de aco

- Em média, cada habitante dos paises desenvolvidos provoca uma demanda,
direta e indireta, de agua de 1.200.000 litros por ano.
- O consumo mundial de agua por tipo de uso em média é distribuido:

70% para a agricultura / 22% para a industria / 8% para uso doméstico e
pessoal
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AGUA

Principais Origens para Abastecimento de Usos Industriais:
Rios
Lagos
Pocos
Reuso

!

> Matéria em: Suspensao
> Materia em Solugao = Dissolvida
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Material em Suspensao e Dissolvido

Material em Suspensao

Material em Solugao = Dissolvido

=>» Cor e Turbidez

areia, argila, barro, 6leos,
material coloidal, organico,
acidos humicos, acidos
falvicos resultante da
decomposicao de animais

vegetais e microorganismos
etc...

=» Sais Dissolvidos

calcio, magnésio, potassio,
soddio,alcalinidade, cloretos,
sulfatos, nitratos, silica, diéxido
de carbono

Podem ser eliminadas tratamento fisico-quimico
Convencional
(Coagulagao/ Decantagaol/ Filtragao)

Podem ser eliminadas tratamento fisico-quimico

Moderno - Atual ™2 (ULTRAFILTRACAO)

Podem ser eliminadas tratamento de
Evaporacao / Destilacao
Membranas de Nano-Filtragao
Membranas de Osmose Reversa
Eletrodeionizacao

Resinas Troca Ionica
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Coagulacao e Floculacao

. ?rgce so de Coagulal%ao e Elqcula%éo consiste d misﬁ:ra ciu .
dicao de produtos quj |cosaagua rutg para que haja floculagao
aglomeracao das particulas em uspensao%.

« Os coagulantes mais conhecidos_sao Sulfato de Aluminio, Sulfato
esrri o;q_g‘ﬁ?a?_ erroso, Cloreto Fserrico, IQA%, Xlumlrrrllato de%odﬁo
e os Polieletrolitos.

* O valor de 0pH otimo de floculang.éo de uma égua é aquele, onde a
coagulacao ocorre em tempo muito curto, cérta dosagem , ou em
um tempo maior, porem com menor dosagem

* Auxiljares de coagujacao tais como NaOH (soda), CaO (cal), Na,CO

Lbarrllll?\é. ’gs_tgs a?cgﬁg sao usados com agua na}uraﬁ a|g>regenta2 3

aixa alcalinidade.

* Em casos a}f raros quando, a_alcalinidade natural € muito alta os
uxiliares de tfloculagao sao acidos, para ajustar o pH otimo de
oculacao.




Decantacao

O processo de Decanta%éo é %uando g agua Hca em reﬁ‘ouso por
algum temé)o, gara ue haja decantacao tlos flocos formados no
processo de coagulacao.

« O tempo de decantacao é aquele necessario para para se encher o
tanqug ou decantaggr a umg cfada vazao.

* Quanto maiorfgrgte(lngo de decantacao melhor sera a qualidade
a agua na saida do, ?nt dor, pois 0s ocogte ao astemdoo
ara sedimentar e ainda facilitara o desempenho dos filtros, g

ng gvrg ggl 0S por mais tempo em operacao sem que tenham de

s tanques de coagulacao e decantacao possuem descargas de
ndao gue poss?bﬁﬂamga rem %o éogl%_dg depositado no ?undo.
stas descargas devem ser abertas periodicamente OL%

continuamente para que nao haja acumulo de l6do no fundo




Decantador Estatico
Decantador tipo Cilindro-Cénico

Saida de

| g Tl ]
IR Agua
f' Decantada

Entrada
Agua »H

Bruta

T F.ifff (S

ilton Alves da Cunha

° Osmar



Filtracao em Areia

O processo de filtragdo consiste, basicamente, na reten¢do de impurezas ou substancias
suspensas ha agua, atuando como uma “peneira ou coador”(chamados neste caso de
elementos filtrantes, cartuchos, velas ou refils).

Os filtros convencionais sao de areia operam ?or gravidade ou sob pressao com diversas
camada? filtrantes utilizados nas estagoes de tratamento de agua publica ou industrias
em geral.

Também podem ser to tipo cartucho com grau de retengédo de 5 micra, capaz de retirar da
agua os solidos em suspensao, microorganismos, cloro, sabores e odores
desagradaveis.

Outro tipo de constituicao, também muito comum, é a utilizagédo de um pré-filtro de _
polipropileno com grau de retencao de 5 micra (para retirar as particulas em suspensao) e
em seguida um filtro com carvao ativado compacto, para retirar o cloro, sabores e
odores. Esta segunda combinagao permite economizar na troca dos cartuchos pois
quando ocorrer entupimento, pode ser feita a troca do elemento de polipropileno,
componente mais economico, e utilizar por mais tempo o cartucho de carvao ativado, que
e mais dispendioso.

E importante observar que o grau de retencao maximo permitido para a fiItraIg__géo de agua
destinada para o consumo humano é de 5 micra (5 milésimos de milimetro). Esse limite é
estabelecido na norma ABNT NBR 14908:2004.

Existem diferentes formas de se tratar a agua, através de processos como a filtragao
simples, ultrafiltragdo e purificagdo. Cada tipo de tratamento sugere uma forma de
trabalho e um tipo de resultado.
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Filtracao em Carvao Ativado

MACROPORO 2,
200 A° @ o &3

O angstrom (A) é uma unidade de medida
de comprimento que se relaciona com o

metro através darelagio: 1 A =100 m 1

Um Micrometro é um submultiplo do metro, unidade de
comprimento. E definido como 1 milionésimo de metro (1 x 10 m).
Equivale a milésima parte do milimetro e sua abreviatura é pum. O
caractere g é a letra grega miu. O plural de micrometro,
micrémetro e micrometro é respectivamente micrometros,
micrémetros e micrometros.

S

MICROPORO 15 - 20 A
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https://pt.wikipedia.org/wiki/Plural

Filtro de Pressao

Entrada Agua
Bruta

Entrada de AR@

;

}

L

Saida de Agua
Filtrada
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Entrada Agua de
Lavagem

| D7| LAVAGEM

Saida da Agua
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Espectro de Filtracao

lonic Range Molecular Range Macro Molecular Range Micro Particle Range Macro Particle Range

Angstrom Units (Log Scale)
1 10 100 1000 104 105 iOG

™
Metal lons

Human Hair

Reverse Osmosis
Nanofiltration
®

®
0.0001 0.001 0.01 0.1 1.0 100 10
Micrometers (Log Scale)
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Membranas de Ultrafiltracao

Permeate'tan}

Backwash' pump
UF modules

Dosing pump rr -
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Membranas de Ultrafiltracao

4 | The outside-in, hollow fiber configuration of DOW™ UF
g | modules set the standard for RO pre-treatment, stand-alone

drinking water production, and wastewater treatment and reuse.
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Operacao de Sistema de Ultrafiltracao

EFICIENCIA DA ULTRAFILTRAGAO NA REDUGAO DE SDI
l
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Operacao de Sistema de Ultrafiltracao

* Filtracao (Operacao)

* Retro-Lavagem (Filtracao Reversa)
— Descarga Propulsiva

* Purificacao do Ar

* Retro-Lavagem Aprimorada Quimicamente(CEB)

* Clean in Place (Sistema CIP)
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Ultrafiltracao versus Eta Convencional

...0 embate...

Ultrafiltracao

* Atender as legislagoes cada vez mais rigorosas
* Remover patégenos

* Menor consumo de produtos quimicos;

* Menor consumo de energia;

» Agua de excelente qualidade;

* Operacgoes automaticas e estaveis;

* Trabalho menos intensivo;

* Instalacao mais facil.
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Plantas Modulares de Ultrafiltracao
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Cloracao

» O processo de Cloragao consiste na adicao de cloro na agua com
objetivo de esteriza-la e torna-la potavel.

* A cloracao pode ser realizada por cloro gasoso (cilindros de 900
Kg) quando se considerar grandes volumes de agua ou hipoclorito
de sodio (bombonas de 50 ?) que contém 10% de cloro ativo
quando para pequenas quantidades de agua a ser clorada.

» Cloradores e hipocloradores sao os dispositivos _c!ue controlam as
injecoes, de cloro gasoso ou solugao de hipoclorito de sodio

» Demanda de cloro é a quantidade consumida na reagdo com toda
a materia oxidavel nela presente

» Cloro residual na agua é a quantidade de cloro livre Cl, que
permanece na agua apos a oxidacao da materia oxidavel. Um teor
de 0,5 a 2,0 mg/L, dependendo do fim a que se destina.




Agua Potavel

* Normalmente ,oroduzlda e distribuida pelo sistema municipal
controlado pelos orgaos governamentais, é proveniente de rios,
lagos (neste caso passam por processo convencional de
clarificagao através de coagulagao, filtracao e cloragao) ou de
pocos artezianos (neste caso recebem apenas cloragao e ja esta
pronta para distribuicao)

» E aquela que atende aos requisitos fisicos-quimicos e
micobiologicos e radioativos, legalmente estabelecidos pelos
orgaos de saude publica...

* Legislagao e Definigoes
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Agua Potavel — Portaria MS-2914

Portaria MS N° 2914 DE 12/12/2011 (Federal) (Data D.O.: 14/12/2011) (Revoga Portaria 518)
Disp6e sobre os procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade da
agua para consumo humano e seu padrao de potabilidade

CAPITULOV - DO PADRAO DE POTABILIDADE
Art. 27°. A agua potavel deve estar em conformidade com padrao microbioldgico,
conforme disposto no Anexo | e demais disposicoes desta Portaria.

livre ou 2 mg/L de cloro residual combinado ou de 6,2’ mg/L de didxido de cloro

Art. 34°. E obrigatéria a manutencao de, no minimo, 0,2 mﬂ_lL de cloro residual
em toda a extensao do sistema de distribuicao (reservatgrio e rede).

Art. 39°. A agua potavel deve estar em conformidade com o padrao organoléptico
de potabilidade expresso no Anexo X a esta Portaria.

§ 1° Recomenda-se que, no sistema de distribui¢cao, o pH da agua seja mantido
na faixa de 6,0 a 9,5.

§ 2° Recomenda-se que o teor maximo de cloro residual livre em qualquer ponto

do sistema de abastecimento seja de 2 mg/L.
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Agua Potavel — Portaria MS 2914

DAS DEFINI(}OES

Art. 5°. Para os fins desta Portaria, sao adotadas as seguintes definigoes:

| - agua para consumo humano: agua potavel destinada a ingestao, preparagao e
producao de alimentos e a higiene pessoal, independentemente da sua origem;

Il - agua potavel: agua que atenda ao padrao de potabilidade estabelecido nesta
Portaria e que nao ofereca riscos a saude;

Il - padrao de potabilidade: conjunto de valores permitidos como parametro da
qualidade da agua para consumo humano, conforme definido nesta Portaria;

IV - padrao organoléptico: conjunto de parametros caracterizados por provocar
estimulos sensoriais que afetam a aceitagcao para consumo humano, mas que nao
necessariamente implicam risco a saude;

V - agua tratada: agua submetida a processos fisicos, quimicos ou combinagao
destes, visando atender ao padrao de potabilidade;

VI - sistema de abastecimento de agua para consumo humano: instalagdo composta
por um conjunto de obras civis, materiais e equipamentos, desde a zona de
captacao até as ligagoes prediais, destinada a producao e ao fornecimento coletivo
de agua potavel, por meio de rede de distribui¢ao;
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Agua Potavel - Portaria MS 2914

DAS DEFINICOES...continuacéo

VII - solugao alternativa coletiva de abastecimento de agua para consumo humano: modalidade
de abastecimento coletivo destinada a fornecer agua potavel, com captagao subterranea ou
superficial, com ou sem canalizagao e sem rede de distribui¢ao;

VIl - solugao alternativa individual de abastecimento de agua para consumo humano:
modalidade de abastecimento de agua para consumo humano que atenda a domicilios
residenciais com uma tnica familia, incluindo seus agregados familiares;

IX - rede de distribui¢ao: parte do sistema de abastecimento formada por tubulagoes e seus
acessorios, destinados a distribuir agua potavel, até as ligacoes prediais;

X - ligagoes prediais: conjunto de tubulagoes e pegas especiais, situado entre a rede de
distribuicao de agua e o cavalete, este incluido;

XI - cavalete: kit formado por tubos e conexées destinados a instalagao do hidrometro para
realizacao da ligacao de agua;

XIl - interrupgao: situagao na qual o servigo de abastecimento de agua é interrompido
temporariamente, de forma programada ou emergencial, em razao da necessidade de se efetuar
reparos, modificagoes ou melhorias no respectivo sistema;

XIll - intermiténcia: é a interrupgao do servico de abastecimento de agua, sistematica ou nao,
que se repete ao longo de determinado periodo, com duragao igual ou superior a seis horas em

cada ocorréncia;
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Agua Potavel — Portaria MS 2914

DAS DEFINICOES...continuacéo

XIV - integridade do sistema de distribuicao: condicao de operagao e manutengao do
sistema de distribuicao (reservatorio e rede) de agua potavel em que a qualidade da
agua produzida pelos processos de tratamento seja preservada até as ligagoes
prediais;

XV - controle da qualidade da agua para consumo humano: conjunto de atividades
exercidas regularmente pelo responsavel pelo sistema ou por solucao alternativa
coletiva de abastecimento de agua, destinado a verificar se a agua fornecida a
populacao é potavel, de forma a assegurar a manutencao desta condicgao;

XVI - vigilancia da qualidade da agua para consumo humano: conjunto de agées
adotadas regularmente pela autoridade de saude publica para verificar o atendimento
a esta Portaria, considerados os aspectos socioambientais e a realidade local, para
avaliar se a agua consumida pela populacao apresenta risco a saude humana;

XVII - garantia da qualidade: procedimento de controle da qualidade para monitorar a
validade dos ensaios realizados;

XVIII - recoleta: agao de coletar nova amostra de agua para consumo humano no
ponto de coleta que apresentou alteragao em algum parametro analitico; e

XIX - passagem de fronteira terrestre: local para entrada ou saida internacional de

viajantes, bagagens, cargas, contéineres, veiculos rodoviarios e encomendas postais.
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Agua Potavel — Portaria MS 2914

Padrao Microbiologico

ANEXO |

Tabela de padrio microbiologico da agua para consumo humano

Tipo de agua Parametro

‘IMP”I

Agua para consumo humano Escherichia coli™

Auséncia em 100 mL

Ma saida do tratamento Coliformes totais ™

Auséncia em 100 mL

Escherichia coli

Auséncia em 100 mL

Sistemas ou solugdes
alternativas coletivas que
abastecem menos de 20.000

Agua tratada habitantes

Mo sistema de distribuicio

Apenas uma amostra, entre as
amostras examinadas no meés,
podera apresentar resultado
positivo

(reservatorios e rede) Colifermes totais

Sistemas ou solugdes
alternativas coletivas que
abastecem a partir de 20.000
habitantes

Auszéncia em 100 mL em 95% das
amosiras examinadas no més.

MOTAS:

(1) Valor maximo permitido.

(2) Indicador de contaminag&o fecal.

(3) Indicador de eficiéncia de tratamento.

(4) Indicador de integridade do sistema de distribuigdo (reservatario e rede).

ANEXO I

Tabelg| de padrio de turbidez para dgua pds-filtragio ou pré-desinfecgdo

Tratamento da agua YMP™

Desinfeccdo (para aguas subtemrdneas) 1,0 uT~ em 95% das amostras

Filtracdo rapida (tratamento completo ou filtracdo direta) 0,5 “'uT™ em 95% das amosiras

Filtrac&o lenta 1,0 “ uT"~ em 95% das amosiras

MOTAS:

(1) Valor maximo permitido.

(2} Unidade de Turbidez.

(3) Este valor deve atender ao padrio de turbidez de acordo com o especificado no § 2° do art. 30.
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Agua Potével - Portaria MS 2914

Padrao Microbiologico

ANEXCO X1

Freguéncia de monitoramento de cianobactérias no manancial de abastecimento de dgua

Quando a densidade de cianobactérias (célulasiml) for: Frequéncia
<= 10.000 Mensal
= 10.000 Semanal
ANEXO X1

Mamero minimo de amostras mensais para o controle da gualidade da agua de sistema de abastecimento, para fins de analises microbiclogicas, em fungdo
da populag@o abastecida

Saida do Tratamento Sistema de distribuicdo (reservatorios e rede)
Pardmetro {(Mimero de amosiras Populacio abastecida
p“;ﬂ‘::ﬁggfofe < 5.000 hab. 5.000 a 20.000 hab. | 20.000 a 250.000 hab. = 250.000 hab.
Coliformes totais Duas amostras hab. 30 + (1 para cada 105 + {1 para cada 5.000
Escherichia coli semanais'"’ 110 1 para cada 500 2000 hab.) hab.) Maximo de 1.000
MNOTA:

(1) Recomenda-se a coleta de, no minimo, guatro amosiras semanais.
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Agua Potével - Portaria MS 2914

Frequéncia das Analises

ANEXO Xl

Tabela de nimero minimo de amostras e frequéncia para o controle da gualidade da agua de sistema de abastecimento, para fins de andlises fisicas,
guimicas e de radicatividade, em fungdo do ponto de amostragem, da populago abastecida e do tipo de manancial.

Saida do Tratamento Sistema de distribuico (reservatorios e redes)
. Numero de amostras | Freguéncia
Pardametro Los Populagdo abastecida
Manancial M® Amosiras Frequéncia puag
S | >250.000 hab. | <50.000 hab. | .20-0902 | 250 000 hab
hab. 250.000 hab. AHHEER. AEENER- | 250 000 hab. LHuna.
. 1 para cada Smil 40 + {1 para
cor Superficial 1 A cada 2horas 10 hakb cada 25 mil hab) Mensal
. [1 para cada 10 20 + {1 para
Subterraneo 1 Semanal 3 mil hab cada 50 mil hab) Mensal
Tumide12, Cloro Resi?‘ual
. 1] - ] .
L';ﬁﬁxi;‘g'gfg}:;iﬁ. + | Sueerficial ! A cada 2 horas Conforme § 3° do art. 41 Conforme § 3° do art. 41
Subterrdnso 1 2 vezes por semana
pH e fluorets Superficial 1 & cada 2 horas ) - . .
- Dispensada a analise Dispensada a analise
Subtermraneo 1 2 vezes por semana
Gosto e odor Superficial ! Timestral Dizpensada a andlise Dispensada a andlise
Subterrdnso 1 Semestral P P
Semanal quando n®
Cianotoxinas Superficial 1 de cianobactérias = Dizpensada a andlise Dispensada a analise
20.000 células/mL
Pmdmg:ssiﬁfiﬂdaims dal  syperficial 1 Trimestral 1@ 4% 49 Trimestral
Subterrdneo D:‘gﬁgﬁ::a Dizpensada a andlise | 1% 19 1= Anual Semestral Semestral
Demais parametros ' Superficial ou 1 Semestral 14 1% 1= Semestral
Subtermraneo
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Agua Potavel — Portaria MS 2914

Padrao Fisico-Quimico

AMNEXO X

Tabela de padrio organoléptico de potabilidade

Parametro CAS Unidade VMP
Aluminio T429-90-5 mgiL 0,2
Amonia (como NH3) TE64-41-7 mg/L 1,9
Cloreto 16887-00-6 mag/L 250 __
Cor Aparente ' uH 15
1,2 diclorobenzeno 95-50-1 mg/L 0,01
1.4 diclorobenzeno 106-46-7 mgiL 0.03
Dureza total mgiL 500 (.
Etilbenzeno 100-41-4 mgiL 0.2
Femo T439-89-6 mag/L 0,3
Gosto & odor ™ Intensidade 6
Manganés T4359-96-5 magiL 0.1
Meonoclorobenzeno 108-90-7 magiL 0,12
Sodio T440-23-5 mg/L 200 ]
Solidog dissolvidos totais mgiL 1000 <4 ——
Sulfato 14808-79-8 maiL 250 mmm——
Sulfeto de hidrogénio TTe3-06-4 magiL 0.A
Surfactantes (como LAS) mgiL 0.5
Toluena 108-88-3 mgiL 017
Turbidez ™ uT 5
Zinco T440-B6-6 mgiL 5
Xilenos 1330-20-7 mg/L 0.3
MOTAS:

(1) Valor maximo permitido.
{2) Unidade Hazen (mgPt-Co/L).

(3) Intensidade maxima de percepglo para gualquer caracteristica de gosto e odor com excegdo do cloro livre, nesse caso por ser uma caracteristica

desejavel em dgua tratada.
(4} Unidade de turbidez.
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Analise de Agua

Cations Anions
DUREZA | - ALy -
- CcO3- Alcalinidade
Temporaria
++ ++ CI-
Permanente Ca** / Mg
NO;
Na*
S0, Acidos Fortes

Nao combinados

Matéria Organica
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Agua Potavel Analise Tipica

SABESP - Cia. Saneamento Basico do Estado de Sao Paulo

SIGLA Estacéo TGA TGT TRC TRG TCA TCB TRE TGU TAT
Capacidade = 65,5 m3/s 13,83 0,50 3,01 4,51 1,22 0,93 0,06 31,90 9,49
Cloretos (mg/L Cl) 20,80 16,90 13,60 70,00 10,50 61,00 | 26,30 [ 8,00 18,10
Ferro Total (mg/L Fe) 0,04 0,04 0,04 0,06 0,06 0,08 0,04 0,04 0,05
Nitratos (mg/L N) 0,59 0,43 0,19 0,53 0,16 0,71 0,20 0,23 0,20
Cor (U.C) 2,50 2,50 2,50 2,50 2,50 2,50 2,50 2,50 2,50
Turbidez (NTU) 0,25 0,16 0,26 0,19 0,20 0,33 0,14 0,19 0,14
Alcalinidade Total (mg/L CaCO3) 18,00 17,00 9,00 17,00 16,00 25,00 | 20,00 | 14,00 0,00
Dureza Total (mg/L CaCO3) 47,10 40,90 32,80 58,40 31,90 | 106,00 | 58,40 | 22,40 39,40
Dureza Calcio (mg/L CaCO3) ND ND ND ND ND ND ND ND ND
131,2
Condutividade (nS/cm) 126,00 | 118,00 | 75,50 | 281,20 | 71,00 | 281,70 0 52,90 | 121,30
pH 8,97 9,10 8,96 8,72 7,83 7,17 8,98 7,97 8,16
Silica (mg/L Si02) 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 | 10,00 | 10,00 10,00
Sulfato (mg/L SO4) 13,40 15,00 17,60 18,10 14,80 11,40 6,80 5,50 22,50

TGA-ETA GUARAPIRANGA

TGT-ETA THEODORO RAMOS

TRC-ETA RIO CLARO

TRG-ETA RIO GRANDE-BIllings
TCA-ETA ALTO COTIA
TCB- ETA BAIXO COTIA

TRE-ETA RIBEIRAO DA ESTIVA
TGU-ETA GUARAU — Cantareira

TAT-ETA ALTO TIETE

Eng® Osmar Ailton Alves da Cunha




Balanco lonico (mg/L CaCO,)

SABESP - Cia. Saneamento Basico do Estado de Sao Paulo

SIGLA Estagéo TGA | TGT | TRC TRG TCA TCB TRE | TGU TAT
Cations
Ca+t + Mg+ 47,1 40,9 32,8 | 58,40 | 319 106 584 | 22,4 39,4
* Nat 146 | 159 | 138 76,6 14,4 17,4 5,9 8,8 9,7
TOTAL CATIONS 61,7 | 56,8 | 46,6 | 1350 | 46,3 | 123,4 | 64,3 | 31,2 | 49,1
Anions
SO,~ 139 | 156 | 18,3 18,8 15,4 11,9 7,1 5,7 23,4
NO, 0,5 0,3 0,2 0,4 01 0,6 0,2 0,2 0,2
Cl- 29,3 | 238 | 19,2 98,7 14,8 86,0 371 | 11,3 25,5
HCO, 180 | 17,0 9,0 17,0 160 | 250 | 200 | 14,0 0,0
Anions Combinados 617 | 568 | 466 | 1350 | 463 | 1234 | 643 | 31,2 49,1
** Si0, 100 | 10,0 | 10,0 10,0 10,0 10,0 100 | 10,0 10,0
CO, livre 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
TOTAL ANIONS 71,7 | 66,8 | 56,6 | 1450 | 56,3 | 133,4 | 74,3 | 41,2 | 59,1

* O sodio é obtido pela diferenca entre os anions combinados e a dureza total.

** Silica e Gas Carbdnico, no balanco i6nico, ndo estdo combinados aos cétions.
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Variagdo Qualidade Agua Pogos

Acompanhamento Mensal Agua Poco - DOW - Fabrica de Jacarei-SP Projeto Var.
Elemento més set-20020ut-02 nov-02 dez-02 jan-03 fev-03 mar-03 abr-2003 Média %
pH unid. 80 7,2 7,1 0,0 7,1 7,5 7,3 7.3 7.4
Dureza Total CaCO, 46,0 40,0 42,0 0,0 46,0 51,0 45,0 41,0 44.4
Dureza Calcio CaCO, 36,0 20,0 32,0 0,0 350 37,0 36,0 34,0 32,9
Alcalinidade CaCO, 100,0 100,0 94,0 0,0 107,0 96,0 108,0 88,0 99,0
Sulfatos SO, 10,0 11,0 10,0 0,0 10,0 10,0 11,0 10,0 10,3
Nitratos NO, 1,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,0 0,0 0,3
Cloretos Cl 16,0 9,0 10,0 0,0 10,0 18,0 8,0 6,0 11,0
Silica Sio2 61,3 64,4 59,6 0,0 650 58,0 62,0 38,0 58,3
STD ppm 142,8 143,4 1414 0,0 154,0 166,0 165,0 1545 152,4
Ferro Fe 0,3 0,1 0,0 0,0 0,0 0,1 0,2 0,1 0,1
Condutividade uS/cm 190,4 211,0 188,5 0,0 205,0 221,0 220,0 206,0 206,0
CO, eriricay CaCo, 2,0 11,0 24,0 0,0 13,0 5,0 9,0 7.0 10,1
Elemento més set-020ut-02 nov-02 dez-02 jan-03 fev-03 mar-03 abr-03 Media %
Cations CaCO,
Ca " 36,0 20,0 32,0 0,0 350 37,0 36,0 34,0 32,9
Mg 10,0 20,0 10,0 0,0 11,0 14,0 9,0 7,0 11,6
Na 88,0 84,1 76,5 0,0 855 80,8 86,7 65,9 81,1
Total 134,0 124,1 118,5 0,0 1315 131,8 131,7 106,9 125,5 25%
Anions CaCoO,
SO, " 10,4 11,4 10,4 0,0 104 104 11,4 10,4 10,7
NO, 1,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,0 0,0 0,3
Cl 22,6 12,7 14,1 0,0 141 254 11,3 8.5 15,5
HCO, 100,0 100,0 94,0 0,0 107,0 96,0 108,0 88,0 99,0
134,0 124,1 118,5 0,0 1315 131,8 131,7 106,9 125,5
Co, 23 125 27,4 0,0 14,8 5,7 10,3 8.0 11,6
SiO, 50,9 53,5 49,5 0,0 54,0 48,1 51,5 31,5 48,4
Total 187,1 190,1 195,3 0,0 200,3 185,6 1934 146,4 185,5 37%

Variagcao % do Maior com o Menor Balanco lonico, 25% para os Cations e 37% para 0S anions

Eng® Osmar Ailton Alves da Cunha




Balancgo lonico - mg/L CaCO,

PLANILHA DE BALANCO IONICO

Agua Qualquer

mg/L CaCO3

Cations mg/lt | fator CaCO, % Anions | mg/lt | fator CaCO, %
Ca** 16,60 | 2,50 41,50 47% SO,- 1,38 1,04 1,44 2%
Mg++ 6,56 4,10 26,90 30% NO, 8,20 0,81 6,61 7%
Na* 7,92 2,18 17,27 19% Cl- 4,01 1,41 5,65 6%
K+ 2,60 1,28 3,33 4% HCO, 91,8 0,82 75,31 84%
Bat* 0,08 0,73 0,06 0% F- 0,05 2,63 0,12 0%
Total 33,76 89,05 100% Total 105,5 89,12 100%
Condutividade puS/cm 194

Solidos

Dissolv 0,72 139
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Custo Agua Industrial Sao Paulo

http://site.sabesp.com.br/site/interna/Default.aspx?secaold=183

A estrutura tarifaria da Sabesp constitui-se de um conjunto de tarifas e regras aplicadas ao
faturamento da Companhia em que os usuarios sao classificados nas categorias divididas

em residencial, comercial, industrial e publica.

Para as categorias mencionadas existem tabelas com os valores estabelecidos para o
consumo de até 10 m?, de 11 a 20 m?, de 21 a 50 m® e acima de 50 m?, exceto para as tarifas
residencial social e residencial favelas que possuem 5 faixas de consumo, isto é, até 10 m?,
de 11 220 m3, de 21 a 30 m?, 31 a 50 m® e acima de 50 m3,

Adicionalmente, a Sabesp possui tarifas diferenciadas para a populacdao com menor poder
aquisitivo e as entidades assistenciais sem fins lucrativos, desde que observadas as
condicoes de elegibilidade publicadas e acatadas por 6rgao regulador, quando for o caso.

Para os grandes consumidores e para os municipios em que a Sabesp fornece agua ao
atacado e disponibiliza tratamento dos esgotos por eles coletados, também ha tabelas
tarifarias proéprias.
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Custo Agua Industrial Sdo Paulo

http://site.sabesp.com.br/site/uploads/file/clientes_servicos/comunicado_03_2016.pdf

COMUNICADO - 03/16
A COMPANHIA DE SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DE SAO PAULO - SABESP, nos termos
da Deliberacao ARSESP n° 643, de 11 de abril de 2016, disponibilizada no sitio da ARSESP em
11 de abril de 2016 e publicada no Diario Oficial do Estado em 12 de abril de 2016; e do artigo
28 do Regulamento do Sistema Tarifario, aprovado pelo Decreto Estadual no 41.446, de 16 de

dezembro de 1996; comunica que as Tarifas e demais condigdes que vigorarao a partir de 12
de maio de 2016, serao as seguintes:

Classes de consumo / Tarifas de agua / Tarifas de esgoto

m3 /més R$ RS
Industrial 0 a 10 44 95 /més 44 95 /més
............... 11a20 8,75/ m3 8,75/ m3
............... 21a50 16,76 / m3 16,76 / m3

....... acima de 50 17,46 [ m3 17,46 / m3 <4
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Matérial em Solucao: Dissolvido

Compreende
* Matéria Organica (M.O. )
* Sais minerais
* Gases dissolvidos

Analises de M.O.

* por oxidagao com KMnO,
* por absorcao U.V.

Analises de sais
* Titulagao
* Colorimétrica
* Gravimétrica
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Processos para Purificagdo de Agua

Tratamento e
Pré-Tratamento Polimento

Filtragao primaria = (filtros Desmineralizacao,
multimédia) Resinas Catidnica e
Anionica ou Apenas

Agua de

Agua

, Pr
Potavel 0Cesso

Remocao cloro = (carvao

ativado i i
I ) Leito Misto |

Remocgao compostos

organicos = Ultrafiltragao,

carvao ativado) Redugao
microbioldgica por
radicao UV

Osmose Reversa
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Qualidades Agua para Ind.Cosmética

' §3a°r?1t§%?{é?%3e P BT _#St2%§°§‘i’“§lt§§a€}‘t’a%5%sl5rs\ﬁ?o‘fe?ﬂ‘s?a"é
em alguns casos, também a Farmacopéia Européia (EP).

. Easm mente ﬁltlllza-se aqua de baixa concentracao de l§olldos, sais e minerais
issolvidos e livre de co tgmlnantes,_ Icrobiologicos. Para algumads
aplicacoes, por necessidades especificas Qu poi conveniencia, po em_i;er
utilizagdas aguas com caracteristicas que nao se enquadrem nas especijticadas
elas rE1a opegias e hesses casos, atendam aos requisitos minimos da c?agua
otave], ssgs aguas sao adicionalmente tratadas para atender a demandas
specificas do piocesso em questao.

* E 0 caso das inldl]stljias qge fabrica sl&am 0QS, que hao necessariamente .
recisarjam uti |zara?aua esmineralizada, devi ?] alta co centraﬁao e sais
aracteristicas proprias desse tIPO e grpduto shampoo). Entretanto, porem,

tem de atender aos requisitos microbiologicos.

. EsgeCijca%oes mlnlmgs de qualidade para saagéjas_ util adals na industria

cosmetica devem ser definidas C?m ungao de cada tipo de aplicacao, processo
de fa rtlca ao e caracteristicas do produto. Por essa razao essas
especificacoes devem se levadas em conta na elaboracgao do projeto do
sistema de tratamento de agua .
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Agua de Processo Ind. Cosmética

» E aquela que atende aos requisitos de agua potavel, mas recebe um tratamento
adicional para adequar as demandas especiais de um determinado processo.

* Pode conter aditivos para controle microbiano, desde que compativeis com o
rocesso a que se destina e, ndo precisa se enquadrar nos requisitos oficiais
rmonografl_as USP, PE ou outros), sendo portanto classificada como “nao
armacopéias.

* A identificagao dessas aguas, usualmente faz referéncia ao tratamento ou a
ultima etapa do mesmo, por exemplo:

+ Agua abrandada, desmineralizada, (resina ou osmose reversa)

* As especificagdes das aguas de processo devem ser
estabelecidas, para cada caso, pela prépria industria ou
orgao regulamentador do seguimento industrial
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Agua de Processo (USP XXIX)

http://Iwww.pharmacopeia.cn/v29240/usp29nf24s0_c1231.html#usp29nf24s0_c1231

USP Purified Water
Suggested processes by which it can
be obtained include, deionisation, RO,
deionisation polishing, distillation,
filtration etc.

Systems must be validated, feedwater
must comply with drinking water
standards and the system should be
frequently sanitised with microbiological
monitoring.

Conductivity: <1.3 uS/cm at 25°C in line*
TOC: < 500ppb (Online or off)

Bacteria: < 100 cfu/ml**

*Non-temp. Compensated conductivity
measurement

**Non-mandatory, generally considered
appropriate Action Level

[Constituent USP PhEur JP
Iconductivity < 1.3 uSlcm @ 25°C | < 4.3 uS/em @ 20°C
I\Iitrates <0.2ppm test
'\litrites test
bH test
Ichioride test (< 0.5 ppm)
ISquhate test (< 1.0 ppm)
IAmmonia test
|Heavy Metals <0.1 ppm Pb test

< 0.5mg/l or
TOC <500 ppb oxidisable substances

test

Fjg:;izz testor TOC test
[rotal Solids test (10 ppm)
Ilc;tjarlltBacterla <100 cfu/mi

roduction method

Suitable Process

Distillation, lon Exchange
or any other suitable
method

Distillation, lon
Exchange, UF or
combination of
these methods

I;or dialysis solution production the EP specifies the following additional tests:

luminium < 10 pg/l / Pyrogen < 0.25 EU/mI
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Agua Industria Farmacéutica - ANVISA

http://www.anvisa.gov.br/hotsite/cd_farmacopeia/pdf/volume1.pdf

A agua potavel € empregada, normalmente, nas etapas iniciais de
procedimentos de limpeza e como fonte de obtencdo de agua de mais
alto grau de pureza. Pode ser utilizada, também, na climatizagao térmica
de alguns aparatos e na sintese de ingredientes intermediarios

Agua purificada (AP) A &gua purificada é produzida a partir da agua potavel ou da
agua reagente e deve atender as especificagcoes estabelecidas na respectiva
monografia. Ndo contém qualquer outra substancia adicionada. E obtida por uma
combinacao de sistemas de purificacdao, em uma sequéncia légica, tais como
multipla destilacao; troca ionica; osmose reversa; eletrodeionizacgao; ultra filtracao,
ou outro processo capaz de atender, com a eficiéncia desejada, aos limites
especificados para os diversos contaminantes.
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Agua Industria Farmacéutica - ANVISA

http://www.anvisa.gov.br/hotsite/cd_farmacopeia/pdf/volume1.pdf

Agua reagente

E produzida por um ou mais processos, como destilagio simples,
deionizacao, filtracao, desclora¢éo ou outro, adequados as caracteristicas
especificas de seu uso. Geralmente a agua reagente € empregada na
limpeza de materiais e de alguns equipamentos e na fase final da sintese
de ingredientes ativos e de excipientes. Também, tem aplicagao no
abastecimento de equipamentos, autoclaves, banhomaria e em histologia.
Devem ser adotadas medidas para evitar a proliferacdo microbiana nos
pontos de circulacao, distribuicao e armazenamento.

Os principais parametros que caracterizam a agua reagente sao:
condutividade de 1,0 a 5,0 mS/cm (resistividade > 0,2 MW.cm) e
carbono organico total (COT) < 0,20 mgl/L.




Revista Cosmetics & Toiletries

http://lwww.cosmeticsonline.com.br/2011/edicoes-anteriores/detalhes-revista/58

40/ Cosmetics & Toiletries (Brasil) www.cosmelicsoniine. com_br Viol. 19, jan-fey 2007

Consultor: Sebastiao D. Goncalves
(Proserv Quimica Ltda.)

Vd. 19, jan-fev 2007 gando a 98% em certos animais aquaticos
e espeécies vegetals

Agua bruta é captada em rios, pogos e
outros mananciais, Nio fregliente é cap-

tadadomar, em sepuida dessalimizada apos
processo dispendioso, e utilizada em vari-
ados fins.

Toda agua retural contem 1mpurezas em
concentragdes variadas, dependendo de
seu histonco previo, e do contato com at-

Fogm
a ra COSI I Ietl COS moslera ¢ solo
Como resultado, as aguas naturais

podem conter mmpurezas tais como mater-

A principal materia-prima da indlstria de cosmeticos as em suspensdo, cor, bactérias, sais mine-
merece cuidados especiais na sua obtencao, Tais € gases dissolvidos

atamentoe armazenamento
tratamento e armazenamentc
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Qualidades Agua para Ind.Cosmética

Mateéria de Capa

Circuito esquematico de sistemas de tratamento de agua

Agua
potavel

Agua para
O processo

\\

PRE-TRATAMENTO

« Filtragao primaria
(filtros multimédia)

* Remogao de cloro (por
carvao ativado ou aditivos)

* Remogao dos compostos
organicos (por ultra-
filtragao, carvao ativado,
radiagao ultravioleta 185
nm)

TRATAMENTO E POLIMENTO

« Deionizacao (colunas
catidnicas e aniénicas)

* Osmose reversa

« Eletrodeionizagao

» Leito misto

«» Polimento catidnico

« Redugao microbiolégica (por
radiagao ultra-violeta 255 nm)

« Ultra filtragao

As categorias de agua utilizadas pela
industria cosméticano Brasil seguem, em
sua maioria, os padroes definidos pela Far-
macopéiados Estados Unidos (USP)eem
alguns casos, também a Farmacopéia Eu-
ropéia (EP). Basicamente utiliza agua de
baixa concentragdo de sélidos, sais ¢ mi-

| nerais dissolvidos, e livre de contaminan-

tes microbiolégicos.

Para algumas aplicagBes, por neces-
sidades especificas ou por convenién-
cia, podem ser utilizadas dguas com ca-
racteristicas que néo necessariamente se
enquadrem nas especificadas pelas far-
macopéias e, nesses casos, atendam aos
requisitos minimos da dgua potavel. Es-
sas aguas sao adicionalmente tratadas
para atender a demandas especificas do
Processo.

E o caso de indistrias que fabricam
shampoos, que ndo necessariamente pre-
cisam utilizar dgua desmineralizada, devi-
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Qualidades Agua para Ind.Cosmética

http://lwww.cosmeticsonline.com.br/2011/edicoes-anteriores/detalhes-revista/58
Mateéria de Capa
Especificacoes da dgua para cosméticos
Especificagoes Agua Potavel pelmas:nl: :?;‘::2:2“, Ideal
Aparéncia Limpida, Limpida, Limpido,
- livre de impureza livre de impureza livre de impureza

Condutwsdade (;Blcm 25‘C) Maxlmo 110 08 a 10,/ 0 08a5,0
Turbidez (S'O‘) S ppm Nao controlado Maximo 2
Substancias oxidaveis Nao é avaliado Nao controlado 500 ppb
(Compostos organicos totais — COT)
Cloretos 250 ppm Nao controlado 0

~ Dureza (CaCO,) 85 ppm (méximo) Nao controlado 0
_Manganés o ___Nao controlado 0 .
Fluoretos 08 ppm Nao controlado 0
Ferro (Fe®*) 0,3 ppm Nao controlado 0
pH 7,0 5.8-7,5 5,8-7,0
Metais pesados 0 Nao controlado 0
Sikca 70 ppm Nao controlado 0
_ Pureza bacterioldgica
_Coliformes Totais /100 mi 0 0o 0 |
_C;:;tage;\ microbiologica total Maximo 500 UFC/ml Maximo 100 UFC/ml Maximo 100 UFC/ml
* Nao ha um padrao definido de andlise para a agua utilizada na indistria de cosméticos. Cada inddstria adota os valores que satisfacam a
necessidade dos seus produtos e processos, O padrao da agua potavel deve ser o padrdo mnimo.
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Resinas Troca Ionica

Fabricadas de Copolimerizacéo de Estireno com Divinilbenzeno.

Copolimero = INSOLUVEL (4cidos, soda, solventes comuns)

i i H HC=CH
) 1886 ©
HC=CH HC=CH

Estireno Poliestireno Divinilbenzeno

Eng® Osmar Ailton Alves da Cunha



Resinas Troca Ionica

Copolimeros, com grupos funcionais (ativos) que adsorvem ions (cations ou
anions) de uma solucao e os substituem por quantidades equivalentes de outros
ions da mesma carga, baseados em escala de seletividade, preferéncia ionica:

Formacao

R*H + Na*Cl=—> R*Na + H*Cl e HO
2

R*OH + HCI - R+C| + H"OH

Resina Cationica + Resina Anionica

Nk

AN

Na

Na

RN

Na
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llustracao Esquematica Resina

+ Grupo funcional® matriz

I | l Agente ligacao DVB

Agua hidratacio




Resinas Troca Ionica

llustracao esquematica resina Catiénica e Aniénica

Grupos Sulfénicos

Grupos Aminos Quaternarios
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Abrandamento

Agua bruta Regenerante  Agua Abrandada

.
>

Mg*?

_—
Cationica
Forte
R-Na*

~

Na*

Y

Si0,
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Desmineralizagdo: Cation / Anion

, Regenerantes A
Agua Bruta Agua tratada
HCI
HCO,  |Emmmg g
Mg*2
~ |/ . H* OH‘
Cationica Anidnica | |
forte forte | Hzo
R-H* R-OH ‘ '
Na* SO, _, : :
|~ QUALIDADE DA AGUA
Condutividade: 5 -10 pS/cm
Silica 50 - 200 ppb

SiO, H,CO, | H,50,/ HCI | HNO, / H,Si0, ’
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Processo Regeneracao Resina Cationica

Regeneracao -
. Co-Corrente Bloquelq com
SerVIQO ar ou agua
HCI
A S el B
Espao livre Espaco livre Espaco livre >l
= efluente da
,’ \ regeneracio
H+ H+
N +
L0 ono

/

. y
a

o I o I o e e [ e ooonoonononono
—

l I < H,SO, HCI

Saturacao Efluente da
Regeneragéao

Regeneracéao
Contra-Corrente
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Processo Regeneracao Resina Anionica

Regeneracéao :
. Co-Corrente bloquep com
Servu;o ar ou agua
— NaOH —— D —
Espaco Livre Espaco Livre Espaco_Livre S

[ R efluente da

H- regeneracgao
= OH-

I
Efluente da Regeneracao
Regeneragao Contra-Corrente

Saturacao
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Esquema Regeneracao

HCl |

H,SO,

Retrolavagem |njecéo
Catidnico Acido

Anidnico

Lavagem Lavagem

H,O H,O H,O
G G G C
NaOH
] A ] A A
|

£

Injecao Lavagem Lavagem Servigo
Soda Lenta Répida
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Desmineralizacao Leito-Misto

Regeneracao da

Regeneracao da

Servico A . n s
¢ Resina Cati6nica Resina Anidnica
>
Agua NaOH

€390 0 10 . -
uty v - “o [ - X
aOneste Siw NS = 25065, < I
OLE “F'ale OGN Acido NaOH
e ' S >
L O Resina D

Catibnica F

Acido— —— Agua — -~

—

Agua Desmineralizada

Ar para misturar
resinas
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Controle Qualidade Agua

ppm Na| ppm Na | Condutividade
as Na | as CaCO3 puS/cm
0,092 0,2 1,0
0,183 0,4 2,0
0,275 0,6 3,0
0,367 0,8 4,0
0,459 1,0 4.9
0,917 2,0 10,0
1,376 3,0 18,0
1,835 4,0 20,0
2,752 6,0 30,0
3,670 8,0 40,0
4,358 9,5 50,0
5,505 12,0 60,0
6,422 14,0 70,0
7,798 17,0 80,0
8,257 18,0 90,0
9,174 20,0 100,0

100

5 uS/cm

CONDUTIVIDADE AGUA DESMINERALIZADA

o =

ral

e
S/

ppm Na (CaCO,)
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Controle Qualidade Agua

Leakag | Leakage |[Final pH of
e of of Deionized | Leakage of Silica i i +
Cations| Cations | gt e pH pH as function of Sodium (Na*) Leakage
Na" |[Na’ ppm
ppmas| as Na 115
CaCO3 ppmas | ppm as
SiO, CaCO, ll,O N
1 0,459 7,7 0,01 0,008 /
10,5
2 | 0917 8,2 002 | 0016 /
3 | 1,376 8.6 002 | o016 ||19:0 /
4 1,835 9,0 0,03 0,025 || 9,5
4
5 2,294 9,4 0,04 0,033 996 |
6 2,752 9,6 0,06 0,050 o
5
7 3,211 9,8 0,10 0,083
o
8 | 3,670 10,0 015 | 0125 || &
10 4,587 10,3 0,20 0,167 || 7,5
12 5,505 10,5 0,30 0250 || 74 | |
16 | 7,339 10,7 0,40 | 0,330 0o |2 3) 10 15
Na* Leakage (ppm CaCOs.)
18 8,257 11,0 1,00 0,833
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Detalhes de Colunas de Resinas

Crepinas

Colunas Resinas: Tanques cilindricos de ago

carbono ou inoxidavel com calotas torrisféricas
(superior e inferior), contendo Fundo Falso com
Crepinas
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Desmineralizador Industrial
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Desmineralizador Industrial
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Separacao por Membranas

» O processo de separagao por membranas sintéticas, porosas ou
semipermeaveis, para separar da agua particulas solidas de
pequenos diametros, moléculas e até mesmo compostos ionicos
dissolvidos. Para que o processo de separagao ocorra, utiliza-se
um gradiente de pressao hidraulica ou um campo eléetrico.

» Os processos de separagao por membranas sdo divididos em
cinco categorias:

» microfiltragao, ultrafiltragao, nanofiltracao, osmose
reversa e eletrodialise.

» O que difere cada uma das categorias é o diametro dos poros das
membranas e o tipo e intensidade da for¢ga motriz que promove a
separagao dos contaminantes. As membranas de osmose reversa
sao as mais restritivas, ao passo que as de microfiltragao sao as
menos restritivas.
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Osmose Reversa (RO)

* Dentre os processos de separa?ao por membranas o de osmose reversa é o
mais discutido e amplamente utilizado.

* No final da década de 1950 e inicio de 1960, a tecnologia de osmose reversa
teve aplicagao pratica nas industrias como operacao unitaria, para produzir
agua e energia, controlar polui¢ao e recuperar materiais em geral

» Este processo baseia-se no fenomeno natural da osmose, que consiste na
passagem de ag_ua,pura atraves de uma membrana semipermeavel de uma
solugao salina diluida para uma solugdo mais concentrada, e essa diferenca
de niylfl_entre as duas solugoes e conhecida como pressao osmotica de
equilibrio.

» Se uma pressao hidraulica superior a pressao osmotica de equilibrio for
aplicada do lado da solugdo mais concentrada, a agua passa a fluir através da
membrana, da solu¢ao concentrada para a solucao diluida.

« Este fenomeno é conhecido como osmose reversa.
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Osmose Reversa (RO)

* A primeira vista, os processos de separagcao por membrans poderiam ser
comparados aos processos de filtragao convencional. Contudo, trés
caracteristicas fazem com que tais processos sejam distintos:

* O fluxo de agua é paralelo as membrans, ou seja, ndo é necessario que todo
efluente passe através da membrana;

 As membranas sao eficientes para a separagao de particulas solidas de
pequenas dimensoes e compostos organicos e inorganicos dissolvidos;

* A pressao de operagao dos sistemas de separagao por membrans é
significativamente maior que nos processos de Tiltragao convencional

» Os processos de separagao por membranas de osmose reversa operam com
fluxo paralelo as membrans e, por isso, produzem duas correntes distintas:
aquela que passou através da membrana e da qual foram removidos os
contaminantes, esta corrente ¢ chamada de Permeado, e a que contém maior
parte dos contaminantes que inicialmente estavam presentes na entrada da
membrana é chamada de Concentrado ou Rejeito
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Osmose Reversa (RO)

* A membranas de osmose reversa utilizadas em desmineralizagao
de aguas, utiliza a pressao como forga motriz para a separa¢ao
dos sais dissolvidos. O processo de osmose reversa dessaliniza
e remove compostos organicos e inorganicos.

* A principal desvantagem do processo de desmineralizagao por
membrana de osmose reversa é a possibilidade de obstrugao
irreversivel dos poros devido a presenca de solidos em
suspensao, havendo necessidade prévia de remocao desses
solidos por outros metodos de pre-tratamento adequado, e
também da Perda de Agua (Rejeito)
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Osmose Reversa (RO)

Caso 1 — Membrana Osmose Reversa

Fluxo de Agua

Permeado

—)

Allmentac;ao

Concentrado

lons

Osmose Reversa (OR) é uma técnica de desmineralizagao baseada em membranas, que é utilizada
para separar sélidos dissolvidos de solugdes. As membranas atuam como uma barreira
semipermeavel que permite a passagem de algumas espécies (por exemplo, agua) e, por outro lado,
seletivamente, retém outras espécies dissolvidas (por exemplo, ions).

Das diferentes tecnologias encontradas no espectro de filtragado como apresentado a osmose reversa
é a mais seletiva.
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Detalhes da Membrana (RO)

Carcaca
Externa Espassador
Rejeito
Folhas
Membrana

spassador
Permeado

Caps Guia o
Tubo Coleta

entrada agua
g Permeado
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Detalhes Corte Membrana (RO)

Tubo
Permeado
Espassador
Rejeito
Folhas

. Membranas
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Tamanho de Membrana (RO)




Vaso de Pressao

Elemento

Tubo de Pressdo (1 a 6) elementos Permeado

Caps

Tubo 1 membrana 8”
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Tabela de Filtracao

TAMANHO DE PARTICULAS E TIPOS DE FILTRAGAO

menar cisto cabelo
+ bactéria protozoario humano
0.2 micron 4 micra 75 micra
- ¥ : — *
H__‘?ﬁ"“?ﬂm pesticidas | silica coloidal| ' grao de talco A
d'}l ? herbicidas | | orio de d T polens | grie de areia
lamelros albumina | leite em pd 50 de fari )
moleculares . p 3_orio de farinha
— poeira atmosférica : - -
rangs ashesto 1 cistos
atdmicos - + 1 - —
yirus |:|_3_.|:1'E'gri[|5 1 cabelo humano
OSMOSE REVERSA] | ULTRAFILTRACAD | |_i FILTRAGAD DE PARTICULAS
| MANDFILTRACAD | [MICROFILTRAGADY |
|
FAIXA DE PROTECAD PROPORCIONADA SOMENTE PELOS ! FAIXA DE PROTECAD
PROCESSOS DE FILTRACAD ;: OSMOSE REVERSA y PROPORCIONADA PELOS
DESTILACAD 1 FILTROS COMUNS
ULTRAVIOLETA :
i

G 1r rr &t > rirr rrrrrrrir 1 Trer T Tl
0,000 0,000 0,0005 0,001 0,00F 0,005 001 020050080102 0.5 ©6 1 2 5 & 10 20 5080100200 500 8001000

DIAMETRO DAS PARTICULAS EM MICRA {1 MICRON = 0,001 MM) Springway
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Osmose Desalinizacao Israel

Since June 2010, the world’s largest desalination plant has

been operating in Hadera, Israel relying on Dow’s reverse
osmosis (RO) technology. The plant, located on the
Mediterranean coast of Israel, 50 km north of Tel Aviv, is
designed to supply about 20 percent of Israel’s domestic
potable water requirement. More than 53,000 DOW
FILMTEC™ reverse osmosis elements are installed to
produce up to 456,000 cubic meters of potable water per
day from seawater (including the capacity extension of
88,000 cbm/d).

Fast Facts / Country: Israel / End-User: H2IDE
Membrane Type: DOW FILMTEC™

End-user: Cogeneration Power Plant

Total # of Elements: 53,000

Plant Capacity: 456,000 m3/day

Start-Up Date: January 2010

Feed Water Quality: 42,000 ppm TDS, SDI 3

Product Water Quality: <20 ppm Cl, <0.3 ppm B
Temperature Range: 15-32 °C

Feed Pressure: 70 bar

Product Quality: Potable water

Pretreatment: Dual media gravity filters Performance
Since the start up, the plant operates as per specification at
an overall recovery of 42%.
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Osmose Desalinizacao Australia

http: fen.wikipedia.orgfwiki‘List of desalination plants in Australia

List of desalination plants in Australia

A combination of increased water usage and lower rainfall in Anstralia has caused a noticeable
drop in city and town water supply levels. In response to this, State governments around
Australia have begun building desalination plants that purify seawater using reverse osmosis
technology. Many of these plants have included in their overall cost the building of renewable
energy sources such as wind farms.

Anstralia's first working desalination plant was the Kwinana plant in Perth, and was completed
in Movember 2006, A second plant on the Gold Coast began operations in February 2009, The
Eurnell Desalination Plant in Sydney was opened on 28 Janary 2010 L

List of desalination plants

Plani Capacity Upgradahle Location Completion

(per day) Capacity

(per day)
igold Coast Desalination Plant 125 megalitres | (167 upgradable) | BouthEast Queensland 2009
PerthZeawater Desalination Plant 130 megalitres Formana, Western Australia | 2008
Enrnell Desalination Plant 250 megalitres | (500 upgradable) | Mew 3outh Wales 2010
Wonthaggi Desalination Plant 410 megaliters | (350 upgradable) | Victora 2012
In progress
Planit Capacity (per day) Location Completion
Southett Seawater Desalination 270 megalitres - | Binningup, Western | 2012 (135 megalitres in
Plant Anstralia September 20119[1]
Portdtanvae Desalnation Plant 270 megalitres — | Bouth Australia Late 2012 (135 megalitres in
April 20010[2]
Planned
Capacity Upgradahle Capacity .

Plant per day) {per day) Location MNotes
Point Paterson Desalination Plant 15 megalitres 123 upgradable) South Australia — not vet approved
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Conservacio da Qualidade da Agua

A questao prioritaria é controlar a qualidade da agua de processo, sob o aspecto
fisico-quimico e, principalmente, microbiolégico.

E necessaria avaliagio diaria do pH, condutividade e concentragio do agente
antimicrobiano.

O pH nao é medida de pureza de agua, entretanto, juntamente com o valor da
condutividade, € uma indicagao do estado de saturagcao das resinas e da necessidade de
regeneragao.

Valores fora do especificado podem indicar fuga de ions, portanto, comprometimento da
qualidade do produto final.

A presenca de pequena concentragao de calcio, magnésio, ferro ou aluminio pode causar
a precipitacao lenta de residuo em produtos hidroalcooélicos (logdes e logoes pos-barba),
causando a turvagao do produto quando este ja estiver no ponto-de-venda.

A presenca de metais (principalmente, ferro) pode causar a alteragéo de cor em certos
produtos, principalmente aqueles que contenham compostos fenolicos como extratos

vegetais que contém polifendis.
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Conservacao da Qualidade da Agua

A sanitizagao de equipamentos e de linhas de agua e de processo com
agentes sanitizantes, € um procedimento a ser seguido periodicamente para
evitar surpresas desagradaveis com contaminagoes microbianas.

Esse procedimento deve ser seguido atendendo as necessidades particulares
de cada empresa. Para a selecao dos sanitizantes, recomenda-se verificar
experimentalmente a eficacia da concentragao e o tempo de contato.

E recomendado que os procedimentos de limpeza, sanitizagio e manutengéo
es}_e aan descritos, documentados, com frequéencia definida e devidamente
validados.

O sistema deve possibilitar a amostragem nos pontos de entrada e saida dos
Brlnmpals unidades/sistemas de tratamento, armazenamento e circulagao,
em como nos pontos de uso.

O monitoramento microbiologico sistematico dos pontos criticos deve ser
feito para que nédo haja surpresas de contaminacao.
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Conservagdo da Qualidade da Agua

Slide: Cortesia Proserv Quimica




Conservagio da Qualidade da Agua

Slide: Cortesia Proserv Quimica

TR
e

/

Manipulagio Aque:imentn%

|
Qq T

Eng® Osmar Ailton Alves da Cunha



Conservagdo da Qualidade da Agua

Slide: Cortesia da Proserv Quimica

2 ppm de Clore Residual 4 a6 ppm de Cloro Residual

igu: de
Incéndio

/

ou
pogo
artesiano

Reatores

SIS

5.000
litros
‘300 \
litros
o

Aquecimento
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Conservacio da Qualidade da Agua

Slide: Cortesia da Proserv Quimica

2 ppm de Cloro Residual 4 a6 ppm de Clora RHid&rl
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Conservacio da Qualidade da Agua

Slide: Cortesia da Proserv Quimica

Agua é a matéria prima mais importante na industria em geral

E o material mais susceptivel a formacé&o de biofilmes, e

contaminacodes

Monitoramento continuo

Limpeza periddica de caixas e tubulacGes
Sistema de tratamento e manutencao eficaz
Contrble microbioldgico

Controble de Cloracao
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Resumo Conservagio da Qualidade da Agua

*Sanitizacao do Sistema
siratamento

*Pontos de Coleta
*Testes Fisico Quimicos
*Jestes Microbiologicos

*Jubulacoes Utilizadas

*Inspecao do Sistema (Swab —
Bio Eilme)

*Validacao a cada dia de uso

=
N’

BIOCENTER

exceléncia em microbiologia

Eng® Osmar Ailton Alves da Cunha




Palestrante

Nome: OSMAR AILTON ALVES DA CUNHA
Graduagao: Engenheiro Quimico — Ano: 1979

Escola: Escola Superior de Quimica Oswaldo Cruz — Sao Paulo-SP

Pés Graduagao: Administracdo & Marketing — Ano 1988
Escola: Universidade Sao Judas — Sao Paulo-SP

Telefone: (11) 3758-7017
Cel. (11) 9-9160-3943
Email: oaacunha@terra.com
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