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Cultura Organizacional 



US$ 19 bilhões de 

receita  

 

+ 4 bilhões de  

caixas vendidas 
 

 

 

 

 

 

+ 120 mil colaboradores 

 

+ 2,8 milhões de PDVs 

 

 

 

 

 

 

 

 

+ 375 milhões de 

 consumidores  

 

66 plantas e 328 centros de 

distribuição 

 

154 marcas The Coca-Cola Company 

 

1395 representações 
Brasil 
Argentina 
Filipinas 
México 
Guatemala 
Nicaragua 
Panamá 
Costa Rica 
Colombia 
Venezuela 

Grupo Femsa no Mundo: Fundada em 1890 

Negócios  

Estratégicos 

Coca-Cola FEMSA 

Heineken Comércio 
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Presente em 8 estados brasileiros 

12 fábricas e 43 centros de distribuição 

+ 20 mil colaboradores 

+ 394 mil PDVs 

+ 50% do volume dos produtos Coca-Cola vendidos no Brasil 

+ 87,7 milhões de consumidores 

US$ 2,52 bilhões em receita 
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Coca-Cola Femsa Brasil: Desde 2003 
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Coca-Cola Brasil  
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Pilares da Estratégia de Sustentabilidade Ambiental 
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Estratégia de Sustentabilidade Ambiental 
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Water Replenish - Coca-Cola Femsa e BU Brasil  

37,490 MM litros 

(2014) 

33,205 MM litros 

(2020) 
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Coca-Cola Brasil  
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Campo Grande 

Marília 

Maringá 

Santo Ângelo 

Itabirito 

Jundiaí 

Curitiba 

Antonio Carlos 

Assis Brasil 

Mogi das Cruzes 
Bauru 

Índice de Água - Coca-Cola Femsa Brasil 

Ijuí 

Índice de Água KOF BR 

1,56 (litros de água / litros de bebida) 
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“The Biggest Coca-Cola Plant in the World” 
Referência mundial em relação à eficiência hídrica 

1,45 (litros de água / litros de bebida) em 2016 

Fábrica da Coca-Cola Femsa Jundiaí 
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Metas do Índice de Água BU Brasil e Coca-Cola Femsa Brasil 

2018 2019 2020 2017 2016 

1,57 

2013 2014 

1,64 

2015 

-3,8% 

-1,8% 

1,56 

-0,6% 

-4,3% 

1,50 

1,67 
-1,6% 

-2,1% 

2020 

1,68 

2019 2018 2017 

-6,7% 

-1,6% 

2016 

1,80 

2015 

1,83 

2014 

1,86 

2013 

1,90 

BU Brasil WUR Coca-Cola Femsa Brasil WUR 
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REDUCE: Reduzir a água utilizada na produção de bebidas; 

RECYCLE: Reciclar a água utilizada nos processos de fabricação e devolver ao meio 
ambiente em ótima qualidade;  

REPLENISH: Repor ao meio ambiente a água utilizada pelas fábricas para a produção de 
nossas bebidas; 

RISK: Gerenciamento de riscos de abastecimento (PPFA). 

REDUCE 
(25% de redução Vs 

2010) 

Água bruta (m3) 

RISK 

Produto  (m3) 

REPLENISH 
(100% até 2020) 

Efluentes (m3) 

RECYCLE 
(100% Conformidade) 

Fábrica KO 

Componentes da estratégia TCCC em relação aos Recursos Hídricos 
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Governança dos Projetos de Eficiência de Água 

KOF 
TOP 20 

AVF / 

PPFA 
RainMaker 

+ Iniciativas  
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AVF / PPFA – Introdução  

São Estudos com requisitos mínimos que visam garantir 

a sustentabilidade dos recursos hídricos por meio da 

identificação e avaliação das vulnerabilidades da fonte e 

da implementação de um plano para a proteção da fonte 

de água. 

 
Requisito ES-RQ-235 e BR-ES-RQ-235:  

Sustentabilidade dos Recursos Hídricos 
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AVF / PPFA – Definições  

Avaliação de Vulnerabilidade da Fonte de Água (AVF):  

Trata-se da identificação e avaliação formal dos riscos sociais, 

ambientais, econômicos, regulatórios e políticos das fontes de 

água usadas nas operações de fabricação. 

Plano de Proteção da Fonte de Água (PPFA):  

Trata-se de um plano de gerenciamento projetado para 

identificar e reduzir riscos da água usada nas operações de 

fabricação. 
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O que é RainMaker? 

 Processo de tratamento para reuso de água em superfícies de 

contato com o produto; 

 Baseado em estudo e implantação de unidade no México; 

 Diretrizes no Requisito BP-RQ-190. 

Projetos de RainMaker 
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 Segregação do efluente sanitário do industrial; 

 Conformidade KORE 100%; 

Mais informações no Requisito BP-RQ-190. 

Pré-requisitos para implantação 
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 Efluente tratado da ETE              UF + OR + Ozônio + UV 

 UF : Rejeição de bactérias/SS - Proteção OR 

 OR : Rejeição de Sais 

 O3 + UV : Desinfecção (POA) 

Processo de Tratamento 
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 Ultrafiltração: 

 Cut-off : 0,1 – 0,01 µm 

 Geralmente Hollow-fiber (Fibra oca)  

 

 

 

 

 

Sistema de Membranas (UF + OR) 
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 Ultrafiltração: 

 Boa resistência química e física  

 Requer pré-filtração para proteção (~ 250 µm) 

 Geralmente requer dosagem de coagulante 

 Recuperação ~ 75 a 85% 

MBR também é permitido. 

 

Sistema de Membranas (UF + OR) 
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 Osmose Reversa 

 Promove dessalinização da água (0,0005 µm); 

 Recuperação ~ 70% (Possibilidade de duplo passe) 

 Sensível à presença de cloro. 

Sistema de Membranas (UF + OR) 
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 Ozônio 

 Forte poder oxidante; 

 Gás instável – Precisa ser produzido no local 

 Produção => O2 + Descarga elétrica => O- + O2
 = O3 

 UV 

 Provoca alteração do DNA, impedindo reprodução; 

 

 

Desinfecção (Ozônio + UV) 
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 Geração de radicais hidroxila (OH•); 

 Ozônio sofre fotólise e gera Peróxido; 

 Peróxido sofre fotólise e gera Radical Hidroxila; 

 Radical hidroxila é mais oxidante do que Ozônio; 

 

  

 

 

 

POA (Ozônio + UV) 
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Exemplo de Projeto de RainMaker 
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Teste com Concentrador de Efluentes – Projeto CITROTEC KOF 

Utilidades Vazão Unidade 
Equipo - 2 m³/h     
Entrada de efluente 2,00 m³/h 
Saída de concentrado 0,25 m³/h 
Entrada de vapor 450,00 kg/h 
Saída de condensado 1,75 m³/h 
Ar comprimido 6,80 m³/h 
Energia elétrica 21,33 kW 

• Objetivos: 

Melhorar indicador de água e reduzir os 

custos com destinação de resíduos. 
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BRUTO CONDENSADO 
(produto resultante) 

CONCENTRADO BRUTO CONDENSADO 
(produto resultante) 

CONCENTRADO 

Produto Não Conforme (PNC) Efluente Lavadora 

Necessidade de pós tratamento para 

aproveitamento da água 100% Programa 184 A (Portaria 2914 + 

parâmetros mais restritivos) 

Teste com Concentrador de Efluentes – Projeto CITROTEC KOF 



 

Obrigado pela atenção! 

 
Alexandre Frederico de Almeida 

alexandre.almeida@kof.com.mx  

 

Fone: (11) 4585-2801 

Celular: (11) 9 8888-6350 
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