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Cultura Organizacional

Nossa

Missao

Satisfazer e agradar com exceléncia
o consumidor de bebidas.

Ser a melhor empresa global no
comercio das principais marcas de
bebidas. Gerar valor econdmico e
social de forma sustentavel, por meio
da gestao de modelos de negdcios

inovadores e eficientes, com os
melhores colaboradores do mundo.

ATITUDES DO LIDER
COCA-COLA FEMSA

Seja apaixonado
Be in love

Seja competitivo
Be aggressive

Seja consciente
Be aware

Seja corajoso
Be bold

Seja persistente
Be persistent

Seja realista
Be a realist

Seja pioneiro
Be first

Seja pontual
Be on time

Seja unido
Be together

Sinta orgulho
Be proud

FEMSA

BRASIL




Grupo Femsa no Mundo: Fundada em 1890

US$ 19 bilhdes de + 120 mil colaboradores + 375 milhdes de
receita consumidores
+ 2.8 milhdes de PDVs
+ 4 bilhGes de 66 plantas e 328 centros de

caixas vendidas distribuicao

154 marcas The Coca-Cola Company

1395 representacdes
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Coca-Cola Femsa Brasil: Desde 2003 .

Ceetoty
FEMSA

Presente em 8 €Stad0S brasileiros

12 fapricas e 43 centros de distribuicao

+ 20 mil colaboradores

+ 394 mil povs

+ 509%0 do volume dos produtos Coca-Cola vendidos no Brasil
+ 87,7 milh0es de consumidores

US$ 2,52 bilhOes em receita

Diretoria de Supply Chain KOF BR
PP TEMS



Agua para
TODOS

Problema Social critico no
Brasil e no mundo

2/3

sem agua
potavel

40%

defasagem entre
aofertae a
demanda

MAPA DO STRESS HIDRICO BRASIL

780 milhdoes de pessoas nao tem acesso a
agua potavel no mundo = No Brasil
sao 12 milhoes

3.4 milhoes de pessoas morrem por ano
devido a causas relacionadas a agua e
saneamento que poderiam ser evitadas

443 milhoes de “dias escolares” sao
perdidos anualmente

50% dos leitos em hospitais no mundo sao
ocupados por pacientes com doencgas
relacionadas a agua e saneamento

+ 13.000 escolas no Brasil nao tem
acesso a agua potavel



Pilares da Estratégia de Sustentabilidade Ambiental

POSITIVELY TRANSFORM OUR COMMUNITIES

The KOF Strategy is
based on the
strategies defined by
FEMSA in the
Environment Care AXxis
(OUR PLANET) and
aligned with TCCC



Estratégia de Sustentabilidade Ambiental

G722 Sustainability Strategy ,
——
Minimize the environmental impact of our
m operations through three lines of action:
Water, Energy and Waste and Recycling.

Goals 2020

) " Increase our efficiency in water use to 1.5 liters of water per liter of beverage "":
v produced J
________________________________________________________________ S

) 1 Retumn to our communities and environment the same amount of water used in our :
\_beverages _______ J

Provide 85% of energy in manufacturing total KOF with clean energy

Reduce by 20% the carbon footprint of our value chain

Integrate 25% recycled or renewable matenals in our packaging PET.

Recycle at least 90% of our waste in each of our bottling plants
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Water Replenish - Coca-Cola Femsa e BU Brasil ’

37,490 MM litros @ @ - 33,205 MM litros BOA N OTiC IA

(2014) E| B (2020) ESTAMOS NO CAMINHO CERTO...

Q-
e wiron - 28%

Uso AgualLitro Bebida
254

Projections

012 2013 2014 2015 206 2017 201 2019 2020 ' ' '
August 25t Coca-Cola announced: e e
the achievement of its commitment of 100% of water replenish
globally




AGUA P/ (

' Seguranca Hidrica das nossas
SEMPRE

g B operacoes e comunidades

Ampliacao programas reposicao

alinhada ao
Plano Protecao de Fontes de Abastecimento

FUNDACAO ~ /7
AMAZONAS y
SUSTENTAVEL




Indice de Agua - Coca-Cola Femsa Brasil

Indice de Agua KOF BR
1,56 (litros de agua/ litros de bebida)

Campo Grande

ili ltabirito
Marilia
Mogi das Cruzes
Bauru
Jundiai
Maringa
Curitiba
Santo Angelo
ljui Antonio Carlos
Assis Brasil
Diretoria de Supply Chain KOF BR Ceatoly
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Fabrica da Coca-Cola Femsa Jundiai
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“The Biggest Coca-Cola Plant in the World”
Referéncia mundial em relacao a eficiéncia hidrica

1,45 (litros de agua / litros de bebida) em 2016 |
Ceotili



Metas do indice de Agua BU Brasil e Coca-Cola Femsa Brasil

BU Brasil WUR ] [Coca-CoIa Femsa Brasil WUR]
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Componentes da estratégia TCCC em relagao aos Recursos Hidricos

REDUCE: Reduzir a agua utilizada na producao de bebidas;

RECYCLE: Reciclar a agua utilizada nos processos de fabricacdo e devolver ao meio
ambiente em otima qualidade;

REPLENISH: Repor ao meio ambiente a agua utilizada pelas fabricas para a producao de
nossas bebidas;

RISK: Gerenciamento de riscos de abastecimento (PPFA).

Produto (m3)

REPLENISH
(100% até 2020)

Agua bruta (m3)
RISK

(25% de reducgao Vs
2010)

Efluentes (m3)

RECYCLE e
(100% Conformidade) FEMS

BRASIL




Governanga dos Projetos de Eficiéncia de Agua

or 10 Top 10 P Con Priorizacdo das Iniciativas de Agua
Reuso Eficiéncia sguas e
\ |
] 183 acoes (TOP 10)
Questionario £
4gua Acoes fabrica/fabrica Aumento do
Cri térin; investimento Aumentona
- Maior redugéio consumo total de capitel utiliza 95? do
- Prioridade recurso Agua
- Dificuldade Plano de Acdo de
Aguas
KOF
TOP 20 Agua recuperada, porém sem nenhuma

mudanga fisica, quimica nem biologica

AVF / RainMaker

e Conservagdo
PPFA + Iniciativas

edugdo da agua utilizada pela melhora da operagdo
Redugdo da agua utilizada pela melhora da operagdo
de equipamentos e processos
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AVF / PPFA — Introducao

Sao Estudos com requisitos minimos que visam garantir
a sustentabilidade dos recursos hidricos por meio da
identificacao e avaliacao das vulnerabilidades da fonte e
da implementacao de um plano para a protecao da fonte
de agua.

Requisito ES-RQ-235 e BR-ES-RQ-235:
Sustentabilidade dos Recursos Hidricos



AVF / PPFA — Definicdes ‘

Avaliacdo de Vulnerabilidade da Fonte de Agua (AVF):
Trata-se da identificacao e avaliacao formal dos riscos sociais,
ambientais, econdmicos, regulatorios e politicos das fontes de
agua usadas nas operacoes de fabricacao.

Plano de Protecido da Fonte de Agua (PPFA):

Trata-se de um plano de gerenciamento projetado para
identificar e reduzir riscos da agua usada nas operacoes de
fabricacao.



Projetos de RainMaker '

O que é RainMaker?

 Processo de tratamento para reuso de agua em superficies de

contato com o produto;
 Baseado em estudo e implantacao de unidade no México;

d Diretrizes no Requisito BP-RQ-190.

C—’@%&echnicol




Pré-requisitos para implantacao

0 Segregacéao do efluente sanitario do industrial,
1 Conformidade KORE 100%;

 Mais informacoes no Requisito BP-RQ-190.



Processo de Tratamento ‘

 Efluente tratado da ETE ==y UF + OR + Oz0nio + UV
d UF . Rejeicao de bacterias/SS - Protecao OR
d OR . Rejeicao de Sais

d O; + UV: Desinfeccao (POA)

LEMS

BRASIL




Sistema de Membranas (UF + OR)

4 Ultrafiltracao:
d Cut-off :0,1-0,01 um

O Geralmente Hollow-fiber (Fibra oca)

3 lons lons - : Sdlidos
Agua Monovalentes  Multivalentes YELS Bacicria Suspensos
Filtrate 1Back Wash
ey, S
- ~———Vent
. Drain
= Membrana de Ultrafiltracao
LN
2 HF Membrane
= (PVDF)
£
(=] _
et 216mm (8.5in.)
o~
.——Casing
(PVC)
b
v _| (Feed Water)
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Sistema de Membranas (UF + OR) ‘

4 Ultrafiltracao:
O Boa resisténcia quimica e fisica
O Requer pré-filtracao para protecao (~ 250 um)
O Geralmente requer dosagem de coagulante

1 Recuperacao ~ 75 a 85%

d MBR também é permitido.

FEMS

BRASIL




Sistema de Membranas (UF + OR)

d Osmose Reversa
O Promove dessalinizacao da agua (0,0005 pum);
U Recuperacao ~ 70% (Possibilidade de duplo passe)

O Sensivel a presenca de cloro.

lons ions % ; Sdlidos
£ Wirus ct
Agua hMonovalentes  Multivalentes Bactesis Suspensos

\ N N\ NmNr N\

Membrana de Osmose Reversa




Desinfec¢ao (Ozonio + UV) ‘

1 Ozonio

O Forte poder oxidante;

O Gas instavel — Precisa ser produzido no local

d Producao => O, + Descarga elétrica => O+ O, = O,
d UV

O Provoca alteracao do DNA, impedindo reproducéao;

FEMS

BRASIL




POA (Ozénio + UV) l

1 Geracao de radicais hidroxila (OH");
O Ozobnio sofre fotdlise e gera Peroxido;

O Perdxido sofre fotdlise e gera Radical Hidroxila;

1 Radical hidroxila € mais oxidante do que Ozonio;

FEMS

BRASIL




Exemplo de Projeto de RainMaker

TERTIARY TREATMENT FOR RE USEON CIPAND BOTTLE WASHER
FINALRINSES-ARCA—-HERMOSILLO
GENERAL CONCEFT DIAGRAM

500 rg 3 d
i Ultr-filtration Rewerss
WWT >| —b{'f Dsrmosic J‘

h

O |
AUTO 501

120 m*d

330 md

Bottle Washer: ——
Pre-Final & Final Rinse Effluent . 20
220 m/d

§
lI'.
g iary System
FOR RE-USE IN FINAL RINSES 1/ Botte Gonveyors
< Toilets .-:
Uitr=-Viclet Contact Tower
FOR RE-USE IN CIP RINSES ¢ 03 Vher Vses



Teste com Concentrador de Efluentes — Projeto CITROTEC KOF

Objetivos:

Melhorar indicador de agua e reduzir os
custos com destinacao de residuos.

Utilidades Vazao Unidade

Equipo - 2 m¥h

Entrada de efluente 2,000 m¥h
Saida de concentrado 0,25 m3¥h
Entrada de vapor 450,000 kg/h
Saida de condensado 1,75 m3h
Ar comprimido 6,80 m%¥h
Energia elétrica 21,33 kW

FEMSA
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Teste com Concentrador de Efluentes — Projeto CITROTEC KOF

Produto Nao Conforme (PNC) Efluente Lavadora

Necessidade de péds tratamento para
\ aproveitamento da agua

100% Programa 184 A (Portaria 2914 + /
parametros mais restritivos)

FEMSA

BRASIL




Obrigado pela atencao!

Alexandre Frederico de Almeida
alexandre.almeida@kof.com.mx

Fone: (11) 4585-2801
Celular: (11) 9 8888-6350
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